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บทนาํ 

บริษัท ปตท. นํา้มนัและการคา้ปลีก จาํกัด (มหาชน) (OR) มีความมุ่งมั่นท่ีจะดาํเนินธุรกิจใหเ้ติบโตอย่างยั่งยืน ควบคู่ไปกบัการกาํกบั 
ดแูลกิจการเพ่ือชมุชน สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือใหค้วามตัง้ใจดงักล่าวบรรลตุามปณิธานท่ีตัง้ไวอ้ย่างมีประสิทธิผล OR จึงใหค้วามสาํคญั
กบัการบรหิารจดัการห่วงโซ่อปุทาน และพฒันาใหเ้กิดขึน้อย่างเป็นรูปธรรม ผ่านทางการกาํกบัดแูลผูค้า้ของ OR 

“แนวทางการปฏิบตัิอย่างยั่งยืนของผูค้า้ OR จึงไดก้าํหนดขึน้ โดยพิจารณาเนือ้หาและขอบเขตใหอ้ยู่ภายใตข้อ้กาํหนด ขอ้บงัคบั และ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ซึ่งจะช่วยผลกัดนัใหผู้ค้า้ของ OR มีการดาํเนินงานอยา่งมีจรยิธรรม เกิดความรบัผิดชอบตอ่สงัคม มีการดแูลอาชวีอนามยั 
และความปลอดภยัของลกูจา้ง รวมถึงการใหค้วามสาํคญัต่อการบรหิารจดัการส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอย่างยั่งยืนต่อไป  

1. จริยธรรมทางธุรกิจ
1.1 จริยธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินธุรกิจ ในเบือ้งตน้ OR คาดหวงัใหผู้ค้า้และผูร้บัเหมามีความมุ่งมั่นในส่ิงต่อไปนี ้

 การปฏิบัติทีเ่ป็นธรรม รกัษามาตรฐานความซื่อสตัยข์ัน้สงูสดุ ในการดาํเนินธุรกิจในทกุขัน้ตอน รวมถึงการไม่ยุ่งเก่ียวกบัการ
คอรร์ปัชนั การกรรโชกทรพัย ์และการยกัยอก ซึ่ง OR อาจดาํเนินการบอกเลิกสญัญา หรือดาํเนินการทางกฎหมายได้

 การต่อต้านการทุจริต ไม่มีการทุจริต ติดสินบน  หรือการปฏิบตัิท่ีผิดต่อจริยธรรม ไม่ว่ากับหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน หรือ
สาธารณชนทั่วไป ไม่เสนอหรือใหส่ิ้งตอบแทนใด ๆ ทัง้ในรูปแบบตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน เพ่ือใหเ้กิดการอาํนวยความสะดวกในเร่ือง
ต่าง ๆ หรือเพ่ือโนม้นา้วการตดัสินใจกระทาํการใด ๆ

 ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์รายงานส่ิงท่ีเป็นความขดัแยง้ทางผลประโยชนพ์รอ้มหลกัฐานให ้OR ทราบ หาก OR พิจารณา
อนมุตัคิวามขดัแยง้ดงักล่าว ผลการพิจารณาอนมุตัิจะตอ้งไดร้บัการบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร

 ทรัพยส์ินทางปัญญา ไม่เผยแพรส่ิ่งท่ีเป็นทรพัยสิ์นทางปัญญาหรือขอ้มลูท่ีเป็นความลบัของ OR หรือขอ้มลูใด ๆ ท่ีผูค้า้ไดม้าจาก
การทาํธุรกิจกับ OR (ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ีผูค้า้หรือผูร้บัเหมาพัฒนาขึน้ และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกับผลิตภณัฑ ์ลกูคา้ ผูค้า้ ราคา ตน้ทุน
วิธีการ กลยทุธ ์แผนงาน กระบวนการ และวิธีปฏิบตัิ)

 การรักษาความลับและการปกป้องข้อมูล ทาํขอ้ตกลงรกัษาความลบัระหว่าง OR กับผูค้า้และผูร้บัเหมาก่อนการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลท่ีเป็นความลับระหว่างกัน ผูค้า้จะตอ้งรกัษาความลับและปกป้องขอ้มูล โดยเก็บรกัษาใหป้ลอดภัยและจาํกัดการเขา้ถึง
เฉพาะบคุคลท่ีตอ้งการขอ้มลูเพ่ือการทาํงานเท่านัน้ หากพบว่ามีการเปิดเผยขอ้มลูท่ีเป็นความลบัของ ORโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ไม่
ว่าเกิดขึน้โดยตัง้ใจหรือไม่ก็ตาม  ผูค้า้จะตอ้งรายงานให ้OR ทราบทนัที

 ความซื่อสัตยท์างการเงิน รกัษาประวตัิทางการเงินท่ีถูกตอ้งและโปร่งใสตามวิธีมาตรฐานทางบญัชี และมีความพรอ้มท่ีจะถูก
ตรวจสอบประวตัิทางดา้นการเงิน โดย OR หรือหน่วยงานภายนอกท่ีไดร้บัมอบหมาย โดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้

 การแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม โดยไม่ยอมรบัการกระทาํท่ีส่งผลใหเ้กิดการสมยอมในการเสนอราคา (ฮั้ว
ประมลู) หรือความรว่มมือท่ีผิดกฎหมาย ดว้ยเจตนารมณท่ี์จะลดการแข่งขนัในตลาด ซึ่งไม่จาํกดัเฉพาะการกาํหนดราคา และการ
ผกูขาด แต่ยงัรวมถึง การปฏิบตัิในลกัษณะท่ีจะทาํใหเ้กิดการละเมิดกฎหมายการแข่งขนัทางการคา้

OR คาดหวงัใหผู้ค้า้นาํหลกัการตามคู่มือการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี  มาตรฐานธรรมาภิบาลจริยธรรมบริษัท และขอ้ปฏิบตัิของ
จรรยาบรรณทางธุรกจิของ OR มาประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินงานของผูค้า้อย่างเหมาะสม 

1.2 มาตรฐานด้านคุณภาพ  ในเบือ้งตน้ OR คาดหวงัใหผู้ค้า้มคีวามมุง่มั่นในส่ิงต่อไปนี ้

 ส่งมอบผลิตภัณฑห์รือบริการตามข้อกาํหนดท่ีไดร้บัการเห็นชอบรว่มกบั OR รวมทัง้ขอ้กาํหนดท่ีบงัคบัใชภ้ายใตก้ฎหมาย
 แสดงความรับผิดชอบอย่างเต็มท่ีต่อคุณภาพของผลิตภณัฑห์รือบรกิารท่ีจดัหาใหก้บั OR ทัง้ทางตรงและทางออ้ม
 ให้ความร่วมมือกับ OR ในการพัฒนาคุณภาพผลิตภณัฑแ์ละบริการและการดาํเนินงานอย่างต่อเน่ือง ซึ่งจะเป็นประโยชน์

กบั OR และผูค้า้
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 สรา้งความตระหนกัและใหค้วามสาํคญัในเร่ืองการจดัซือ้จดัจา้งอย่างยั่งยืน โดยผ่านการใหแ้นะนาํ ช่วยเหลือ และการมีส่วนรว่ม
อย่างใกลช้ิดกบัผูค้า้หรือผูร้บัเหมาของตนเอง เพ่ือส่งเสรมิใหเ้กิดความยั่งยืนตลอดห่วงโซ่อปุทาน 

1.3 การปฏิบัติตามกฎหมาย  ในเบือ้งตน้ OR คาดหวงัใหผู้ค้า้มีความมุ่งมั่นในส่ิงต่อไปนี ้

 ปฏิบัติตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัท่ีบญัญัติขึน้ทัง้ในระดบัประเทศและระดบัทอ้งถิ่น ไดแ้ก่ ดา้นจรรยาบรรณทางธุรกิจ แรงงาน
รวมถึงแรงงานต่างดา้ว ความมั่นคง ความปลอดภยัอาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้  

 มีใบอนุญาตท่ีจาํเป็นในการปฏิบัติงานและประกอบธุรกิจท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายและขอ้บังคับทั้งระดับสากล ประเทศ และ
ทอ้งถิ่น 

 แจ้งให้ OR รับทราบเมื่อไดร้บัการตรวจสอบดา้นกฎหมายหรือมีการดาํเนินการทางกฎหมายของผูค้า้ท่ีเก่ียวขอ้งกบั OR  

1.4 ความต่อเน่ืองทางธุรกิจ  ในเบือ้งตน้ OR คาดหวงัใหผู้ค้า้มีความมุ่งมั่นในส่ิงต่อไปนี ้

 มีแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจท่ีถกูนาํมาใชแ้ละเคยไดร้บัการทดสอบ เพ่ือใหส้ามารถจดัส่งผลิตภณัฑแ์ละบริการใหก้ับ OR ได้
อย่างต่อเน่ืองทัง้กรณีท่ีมีความตอ้งการผลิตภณัฑแ์ละบรกิารเพ่ิมขึน้ หรือกรณีท่ีการดาํเนินงานของผูค้า้เกิดปัญหา 

 จัดเตรียมผลิตภัณฑแ์ละบริการสาํรอง เพ่ือสามารถรองรบัคาํสั่งซือ้กรณีเรง่ด่วน 

 สามารถสนับสนุน OR ได้ทันท่วงทกีรณีเกิดการหยุดชะงักของการผลิต 

2. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

2.1 สิทธิมนุษยชน  ในเบือ้งตน้ OR คาดหวงัใหผู้ค้า้มีความมุ่งมั่นในส่ิงต่อไปนี ้ 

 อิสรภาพของแรงงาน ตอ้งไม่เก่ียวขอ้งหรือใชแ้รงงานท่ีถูกบังคับหรือไม่เต็มใจทาํงานไม่ว่ากรณีใดก็ตาม เพ่ือป้องกันการใช้
แรงงานบงัคบั (forced labor) และการใชแ้รงงานทาส (modern slavery) ทกุรูปแบบ 

 อิสรภาพในการรวมกลุ่ม เคารพในสิทธิตามกฎหมายของลกูจา้งใน การเขา้ร่วม หรือไม่เขา้ร่วมสมาคม สหภาพ สหพนัธต์่าง ๆ 

รวมถึงใหสิ้ทธิในการเจรจาต่อรอง (collective bargaining) 
 ปกป้องการใช้แรงงานเด็ก ตอ้งไม่มีการใชแ้รงงานเด็กซึ่งมีอายตุ ํ่ากว่าท่ีกฎหมายในแต่ละประเทศกาํหนด หากประเทศใดไม่มี

การกาํหนดอายขุัน้ตํ่าของแรงงาน ใหถื้อว่าแรงงานจะตอ้งมีอายไุม่ต ํ่ากว่าสิบหา้ (15) ปี ในการปฏิบตัิงานในเวลากลางคืนหรืองาน
ท่ีเส่ียงอนัตราย แรงงานตอ้งมีอายไุม่ต ํ่ากว่าสิบแปด (18) ปี เวน้แต่กฎหมายในประเทศนัน้ ๆ กาํหนดไวเ้ป็นอย่างอ่ืน   

 ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน ์การกาํหนดค่าจา้ง/ค่าตอบแทนแก่ลกูจา้งของผูค้า้ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ทัง้ในส่วน
ของค่าจา้งขัน้ตํ่า ค่าล่วงเวลา และสิทธิประโยชนท่ี์ลกูจา้งพึงไดต้ามกฎหมาย 

 ชั่วโมงทาํงาน ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายหรือขอ้ตกลงในประเทศนัน้ ๆ ทัง้ชั่วโมงทาํงานปกติ งานล่วงเวลา และงานท่ีทาํในวนัหยดุ 

 การปฏิบัติอย่างเท่าเทยีม เคารพในความแตกต่างของพนกังาน ลกูคา้ และบคุคลอ่ืน ๆ ท่ีมีการตดิต่องานกนั ตอ้งไม่มีการเลือก
ปฏิบตัิต่อความแตกต่างทางดา้น เพศ เชือ้ชาติ สีผิว ศาสนา อาย ุสถานภาพการสมรส สภาพการตัง้ครรภ ์ความนิยมทางการเมอืง 
หรือความพิการของรา่งกาย ในการจา้งงานและปฏิบตัิงาน  

 การเลิกจ้าง ใหด้าํเนินการตามลาํดบัขัน้ตอนในการเลิกจา้งพนกังานตามกฎหมายแรงงาน ผูค้า้และผูร้บัเหมาจะตอ้งไม่ยกเลิก
สญัญาจา้งพนกังานอย่างไม่เป็นธรรมหรือโดยท่ีไม่สามารถชีแ้จงเหตผุลท่ีชดัเจนในการเลิกจา้งตามกฎหมาย อนัมีสาเหตุจากผล
การปฏิบตัิงานของลกูจา้ง  

 การต่อต้านการล่วงละเมิดทุกกรณี ครอบคลุมทั้งการล่วงละเมิดทางเพศท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองเพศและการล่วงละเมิดท่ีไม่
เก่ียวขอ้งกับเร่ืองเพศ (เช่น การบงัคบัข่มขู่ ทัง้ทางร่างกายและจิตใจ หรือการล่วงละเมิดทางวาจาต่อคนทาํงาน) โดยการเคารพ
สิทธิของคนทาํงานและสรา้งความมั่นใจแก่คนงานว่าจะไม่มีการปฏิบตัิท่ีรุนแรงและและไม่มีมนษุยธรรม  

 แรงงานต่างด้าวหรือแรงงานอพยพ หากมีการจา้งแรงงานต่างดา้วหรือแรงงานอพยพ การจา้งแรงงานดงักล่าวตอ้งเป็นไปตาม
กฎหมายแรงงานและกฎหมายตรวจคนเขา้เมืองของประเทศท่ีแรงงานเขา้ไปทาํงาน ผูค้า้ในฐานะนายจา้งตอ้งจดัเตรียมเอกสาร
สญัญาจา้งในภาษาแม่ของแรงงานหรือภาษาท่ีแรงงานอ่านแลว้เขา้ใจใหแ้ก่แรงงานก่อนการจา้งงาน หนงัสือเดินทางและเอกสาร
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ประจาํตัวของแรงงานจะตอ้งถูกเก็บไวโ้ดยเจา้ของเอกสารเองตลอดเวลา นายจา้งหรือบุคคลท่ีสามไม่สามารถถือครองเอกสาร
ดงักล่าวของแรงงานได ้

 ระบบรับเร่ืองร้องเรียนท่ีไม่ตอ้งระบุชื่อผูร้อ้งเรียน หรือผูร้ายงาน และมีการตอบสนองการรอ้งเรียนอย่างเหมาะสมโดยรกัษา
ขอ้มลูผูร้อ้งเรียนเป็นความลบั  

 ส่งเสริมแรงงานสัมพันธร์ะหว่างนายจา้งและลกูจา้งท่ีดี ตัง้แตแ่ต่เริ่มเขา้ทาํงาน จนออกจากงาน เชน่ การทาํสญัญาจา้งงาน การ
มอบหมายงาน การควบคมุการทาํงาน การทดลองงาน โอกาสในการพฒันา สภาพแวดลอ้มการปฏิบตังิานท่ีดี การสรา้งแรงจงูใจ
ในการทาํงานและการรกัษาผูม้ีความรูค้วามสามารถ การเล่ือนขั้นเงินเดือน  การพิจารณาความดีความชอบ ผลประโยชนแ์ละ
สวสัดิการ การโยกยา้ย การปิดงาน เป็นตน้ 

2.2 ความรับผิดชอบต่อสังคม  ในเบือ้งตน้ OR คาดหวงัใหผู้ค้า้มีความมุ่งมั่นในส่ิงต่อไปนี ้ 

 บริหารจัดการผลกระทบทางด้านสุขอนามัยและความปลอดภัย รวมถึงความม่ันคงของชุมชน ครอบคลมุทัง้วฏัจกัรชีวิต
ของการปฏิบัติงาน ตัง้แต่ การวางแผนและการสาํรวจ การดาํเนินงาน การผลิต การขนส่ง การรือ้ถอน และการเลิกการดาํเนิน
โครงการ  

 ไม่สร้างความเดือดร้อนรําคาญ ในขณะเดียวกันควรสรา้งประโยชนใ์หชุ้มชนในบริเวณรอบพืน้ท่ีการดาํเนินงานของผูค้า้และ
ผูร้บัเหมา   

 ร่วมกิจกรรมช่วยเหลือสังคม ต่าง ๆ ตามกาํลงั ทัง้ท่ีจดัขึน้โดยอาสาสมคัร ภาคอตุสาหกรรม ภาครฐั หรือโดยชมุชน   

3. ความปลอดภัย 

3.1 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  ในเบือ้งตน้ OR คาดหวงัใหผู้ค้า้มีความมุ่งมั่นในส่ิงต่อไปนี ้ 

 การบริหารจัดการกระบวนการผลิตและบริการตามมาตรฐานความปลอดภัยท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหเ้กิดความปลอดภยัทัง้ต่อ
ตนเองและผูอ่ื้น และสอดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้กาํหนดดา้นอาชีวอนามยั ความปลอดภยั และส่ิงแวดลอ้ม  

 ผูค้า้และผูร้บัเหมาของ OR ตอ้งจัดให้มีพืน้ทีป่ฏิบัตงิานและสภาพแวดล้อมในการทาํงานท่ีปลอดภยัและถกูสขุลกัษณะ มกีาร
บาํรุงรกัษาอย่างเหมาะสม และตอ้งจัดหาอุปกรณค์ุม้ครองความปลอดภัยส่วนบุคคลท่ีไดม้าตรฐานใหเ้หมาะสมกับชนิดหรือ
ประเภทของงานท่ีลูกจา้งปฏิบตัิ รวมถึงมีมาตรการและระบบในการบริหารจดัการ เฝ้าระวงั ติดตาม และรายงานการบาดเจ็บ/

เจ็บป่วยจากการทาํงาน ซึ่งรวมถึงรายงานเหตกุารณเ์กือบเกิดอบุตัิเหต ุและรายงานสภาพการณ/์การกระทาํท่ีตํ่ากว่ามาตรฐาน   

 มีกระบวนการติดตามตรวจสอบ เพ่ือใหม้ั่นใจถึงการดาํเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบักฎหมายและนโยบายความปลอดภยัของผูค้า้/

ผูร้บัเหมาเอง หรือขอ้กาํหนดอ่ืน ๆ ท่ีผูค้า้/ผูร้บัเหมาตอ้งยึดปฏิบตัิ (ทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร) เช่น การตรวจประเมินอย่าง
สมํ่าเสมอ การติดตามและรายงานกิจกรรมและประสิทธิผลการดาํเนินงานดา้นความปลอดภยั เป็นตน้  

 สื่อสารและสร้างความตระหนัก เก่ียวกับความเส่ียง มาตรการควบคุม ระเบียบปฏิบตัิ และมาตรฐานดา้นความปลอดภยัท่ี
เก่ียวขอ้งกับการปฏิบตัิงาน ใหก้ับพนักงานและผูร้บัเหมาช่วง ของผูค้า้ รวมทั้งใหข้อ้มลูเก่ียวกับอันตรายท่ีเก่ียวขอ้งกับอุปกรณ ์
ผลิตภณัฑ ์และบรกิารของผูค้า้กบั OR ก่อนส่งมอบหรือก่อนท่ีจะเริ่มกิจกรรมดงักล่าว และทกุครัง้เมื่อเกิดการเปล่ียนแปลง 

OR คาดหวงัใหผู้ค้า้นาํมาตรฐานดา้นอาชีวอนามยั ความปลอดภยั และส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งของ OR มาประยกุตใ์ชก้บัการ
ดาํเนินงานของ ผู้คา้ตามความเส่ียง เพ่ือป้องกันผลกระทบจากการประกอบธุรกิจและการปฏิบัติงานท่ีอาจจะเกิดขึน้กับพนักงาน 
ผูร้บัเหมา ชมุชน และส่ิงแวดลอ้ม อย่างเหมาะสม 

3.2 ความม่ันคงและการเตรียมความพร้อมต่อเหตุฉุกเฉิน  ในเบือ้งตน้ OR คาดหวงัใหผู้ค้า้มีความมุ่งมั่นในส่ิงต่อไปนี ้

 มีขอ้กาํหนดท่ีเขม้งวดสาํหรบัการคดัเลือกผูค้า้ในการทาํหนา้ท่ีรกัษาความปลอดภยั  

 ระบุและประเมินสถานการณฉุ์กเฉิน เพื่อจัดเตรียมแผนเตรียมการและตอบสนองในกรณีฉุกเฉินท่ีครอบคลุมถึง การ
เตรียมการ การตอบสนอง และการฟ้ืนฟูภายหลงัเกิดเหต ุการจดัหาและบาํรุงรกัษาอุปกรณต์อบสนองท่ีจาํเป็น แผนการส่ือสาร 

การฝึกอบรม เป็นตน้  
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 รายงานให้ OR รับทราบโดยทันท ี หากเกิดเหตฉุกุเฉินท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ OR (เช่น การหกรั่วไหล การปฏิบตัิท่ีไม่สอดคลอ้ง
กับใบอนุญาต การไดร้บับาดเจ็บ ไฟไหม ้ขอ้รอ้งเรียน ทรพัยสิ์นเสียหาย เป็นตน้) ในระหว่างการปฏิบตัิงานกับ หรือภายในพืน้ท่ีท่ี
รบัผิดชอบของ OR    

OR คาดหวงัใหผู้ค้า้นาํมาตรฐานดา้นความมั่นคงและการเตรียมความพรอ้มต่อเหตฉุุกเฉินท่ีเก่ียวขอ้งของ OR มาประยกุตใ์ช้
กับการดาํเนินงานของ ผูค้า้ตามความเส่ียง เพ่ือป้องกันผลกระทบจากการประกอบธุรกิจและการปฏิบตัิงานท่ีอาจจะเกิดขึน้กบัพนกังาน 
ผูค้า้หรือผูร้บัเหมา ชมุชน และส่ิงแวดลอ้ม อย่างเหมาะสม  

4.  การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม  

4.1 การป้องกันมลพิษและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ในเบือ้งตน้ OR คาดหวงัใหผู้ค้า้มีความมุ่งมั่นในส่ิงต่อไปนี ้ 

 ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม และมีใบอนญุาต มีการตรวจประเมินสมํ่าเสมอ รวมทัง้มีการตดิตาม
ตรวจวดัวิเคราะหเ์พ่ือใหม้ั่นใจว่าค่าตรวจวดัต่างๆ  เช่น มลพิษทางอากาศ เสียง นํา้ทิง้ คณุภาพดินและนํา้ใตด้ิน การปกป้องระบบ
นิเวศ อยู่ในเกณฑท่ี์กฎหมายกาํหนด  

 กําหนดมาตรการป้องกันและลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากกระบวนการผลิต การบริการ และการขนส่ง ซึ่งครอบคลมุ
ตัง้แต่ช่วงก่อนดาํเนินงาน ช่วงดาํเนินงาน และหลงัดาํเนินงาน  โดยยึดหลกัการการป้องกนัมลพิษ (Pollution Prevention) เช่น การ
ลดของเสียท่ีเกิดขึน้ การระบายนํ้าทิง้และมลพิษทางอากาศ รวมถึงการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

 กาํหนดมาตรการติดตามและรายงานข้อมูลผลการดาํเนินงานสิ่งแวดล้อม เช่น บญัชีการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ปริมาณ
การใชท้รพัยากร ปริมาณการใชพ้ลงังาน ปริมาณการเกิดของเสีย ปริมาณการปล่อยนํา้เสีย ปริมาณการปล่อยมลพิษทางอากาศ
เป็นตน้  

 ลดผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

 ป้องกันการร่ัวไหลของสารท่ีเป็นอนัตรายสู่ส่ิงแวดลอ้มและผลกระทบท่ีมีต่อชมุชนใกลเ้คียง 
 หลีกเลี่ยงและจํากัดการใช้สารเคมีท่ีมีพิษ อันตราย หรือถูกหา้มใช ้เพ่ือเป็นส่วนประกอบของผลิตภณัฑแ์ละบริการ ตามท่ี

กฎหมายกาํหนด เช่น 

• Chlorine, bromide, iodine 

(bleaching and dyeing) 
• Heavy metal dyes (chrome, 

copper, zinc, and nickel)  
• PVC-based paints  

• Volatile organic solvent-based 

adhesives  

• Phenobicarb derivatives  

• Sulfur Hexafluoride (SF6)  
• Chrome compounds  

• Azo dyes  

• Formaldehyde  

• Sulphur dye  

• Phencyclidine (PCP) 
 ส่งเสริมการแสดงความรับผิดชอบต่อสิง่แวดลอ้ม รวมถึงให้ความร่วมมือกับ OR เพ่ือส่งเสรมิกลยทุธด์า้นผลิตภณัฑแ์ละบรกิาร

สีเขียวของ กลุ่ม OR รวมถึงการทาํธุรกิจท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและสงัคมซึ่งจะส่งผลดีต่อการทาํธุรกิจในระยะยาว 

 ส่งเสริมความหลากหลายทางชีวภาพและถ่ินที่อยู่อาศัยตามธรรมชาติ เพ่ือรกัษาความสมดุลของระบบนิเวศ เช่น การจดัการ
ความเส่ียงดา้นความหลากหลายทางชีวภาพ การบรรเทาผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึน้ (การหลีกเล่ียง การลด การฟ้ืนฟ ูและการชดเชย) 
ในพืน้ท่ีปฏิบัติการหรือดาํเนินงานท่ีอยู่ใกลก้ับพืน้ท่ีท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพท่ีสาํคัญ ไม่ตดัไมท้าํลายป่า และรณรงคก์าร
อนรุกัษ์ท่ีดิน 

OR คาดหวงัใหผู้ค้า้นาํมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงดา้นการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ ความรบัผิดชอบต่อผลิตภณัฑ ์

คาํแสดงเจตจาํนงดา้นการจัดการความหลากหลายทางชีวภาพกลุ่ม OR มาประยุกตใ์ชใ้นการดาํเนินงานของผูค้า้ตามความเส่ียงเพ่ือ
ป้องกนัและลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มอย่างเหมาะสม 
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ผู้ค้าลงนามรับรองและประทับตราบริษัท 

 

ชื่อบริษทัผู้ค้า :  
ทีอ่ยู่ :              
                      

ชื่อ – สกุล:      
ตาํแหน่ง:  
ลายเซ็น:           
วันที:่      
 

(กรุณากรอกขอ้มลูใหค้รบถว้น และนาํส่งคืนในวนัลงนามในใบ PO/ หนงัสือสนอง) 
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